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SoftBank Robotics Group Corp. 首次冲出日本 

于港澳地区推出人工智能商用吸尘机器人 Whiz 

 
 

SoftBank Robotics Group Corp. （SBRG 软银机器人集团）今日宣布在香港及澳门推出

具备人工智能的商用吸尘机器人 Whiz，并向当地企业用户推出试用及租赁计划，把顶尖

智能硬件，首次带到日本以外市场。 

 

SBRG 一直致力创新，推出的机器人产品逐渐多元化，最新成功研发的 Whiz 既能优化清洁

行业的工作程序，同时提升生产力，其商用设计特别适合清理较大面积的地毯及硬地面。 

 

SBRG 首席业务官吉田健一表示：“我们相信在香港和澳门这些国际大都市引入 Whiz 将能

显著提升商业地产的营运效率，长远可以让客户的清洁工作事半功倍。” 

 

Whiz 可以记录多达 600 条清洁路线，清洁工人在首次使用 Whiz 清洁地板后记录有关清洁

路线，日后便可以自动化整个清扫流程，使用指令简洁，易于遵循且易于使用。 

 

外型小巧的 Whiz内置多个碰撞传感器，并透过 BrainOS操作系统规划最佳路线，能够在

靠近墙壁的位置灵巧活动并躲开障碍物，在机身侧面设有通知寻呼机，当机器人完成工作

以及未能正常运作时会即时发出警报。在电量方面，充电 4小时后便能够在面积达 1,500

平方米（约 3个篮球场大小）的场所工作 3小时。 

 

此外，Whiz 还配备了智能手机应用程序，结合云端数据可视化功能后，客户可以透过

Whiz手机应用程序收集清洁和工作状态报告，并进行分析。 

 

SoftBank Robotics 与香港独家总经销商国邦清洁设备（「ICE」）合作，让港澳地区成

为在日本以外首个推出 Whiz 的市场。国邦是领先的专业清洁设备供应商，凭借其深厚的

行业知识和丰富经验，一直专注开发和部署各种崭新技术。 

 

吉田健一表示：“我们很兴奋能够与国邦展开此次策略性合作，携手加快清洁行业创新，

进入以科技造福大众的新阶段。” 

 

国邦清洁设备首席执行官陈乃邦先生表示：“作为全球领先的专业清洁设备供应商，我们

很高兴与 SoftBank Robotics Group Corp. 携手在香港及澳门推出 Whiz。我们将透过租

赁模式为客户带来 Whiz，此举将彻底改变本地区清洁行业的实际经营方式。我们期望可

透过与 SoftBank Robotics Group Corp. 合作来联系概念验证客户。” 



 

Whiz将以机器人即服务（Robot-as-a-Service）的月租模式推出，每台 Whiz 的每月收费

将为港币 3,980元。 

 

SBRG 和国邦于 9 月 17 日至 10 月 16 日将为港澳地区客户提供为期三天的免费概念验证 

（PoC）试用。企业如欲登记，请于 https://www.softbankrobotics.com/apac/ 提交 PoC

试用申请。 
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关于 SoftBank Robotics Group Corp. 

软银机器人是一家集人工智能机器人技术开发与产品销售为一体的公司。软银机器人作为

全球机器人行业领军者之一，始终以科技创新为己任，不断引领机器人行业革命。软银机

器人在巴黎、东京、旧金山、波士顿和上海拥有 500多名员工，公司秉持为人类幸福创造

科技革新理念，为各行各业传递优秀机器人解决方案。目前软银机器人的产品及服务已经

成功导入零售业、旅游业、健康陪护、政务服务、金融及教育等各行各业当中。 

https://www.softbankrobotics.com/apac/

